ILAC G-17: 2002 Paragqitja e konceptit té pasigurisé né matje né lidhje me zbatimin
e standardit ISO/IEC 17025

-
-
. .-‘__ e - -
o St
e - %
= =
b ™
¢ E:

Introducing the Concept of Uncertainty
of Measurement in Testing In
Association with the Application of
the Standard ISO/IEC 17025

Paragitja e konceptit té pasigurisé né matje
né lidhje me zbatimin e standardit ISO/IEC
17025

ILAC-G17:2002

Drejtoria e Pérgjithshme e Akreditimit



ILAC G-17: 2002 Paragqitja e konceptit té pasigurisé né matje né lidhje me zbatimin
e standardit ISO/IEC 17025

Paragitja e konceptit té pasigurisé né matje né lidhje me
zbatimin e standardit ISO/IEC 17025

ILAC inkurajon autoritetet pér riprodhimin e kétij publikimi, ose pjese prej saj, nga
organizma qé déshirojné té pérdorin kété material pér fushat né lidhje me edukimin,
standardizimin, akreditimin, praktikén e miré laboratorike ose géllimeve té tjera né lidhje
me fushat e ekspertizés ose pérpjekjeve té ILAC.

Organizmat qé kérkojné leje pér riprodhimin e materialeve nga publikimet e ILAC duhet
té kontaktojné kryetarin e ILAC ose sekretariatin e ILAC me shkrim ose postés
elektronike si¢ éshté e-maili.

Kérkesa pér leje do té sqarohen né detaj

1) publikimet e ILAC, ose pjesé té saj, pér té cilén kérkohet leja ;

2) ku do té shfaget materiali i riprodhuar dhe pér cfaré do té pérdoret ai;

3) nése dokumentat gé pérmbajné materialin e ILAC do té shpérndahen pér tregti, ku do
té shpérndahen ose shiten, dhe né cfaré sasie.

4) ¢do informacion tjetér gé mund té ndihmoj ILAC né dhénien e lejes.

ILAC rezervon té drejtén e refuzimit té lejés pa dhénien e arsyeve pér refuzim té tillé..
Dokumenti né té cilén materiali i riprodhuar shfaget duhet té pérmbajé njé deklaraté
falenderimi té kontributit té ILAC tek dokumenti.

Leja e ILAC pér prodhimin e materialit té tij zgjat pér aq kohé sa pércaktohet né kérkesén
origjinale. Cdo ndryshim pér pérdorimin e deklaruar t& materialit t¢ ILAC duhet té
njoftohet paraprakisht me shkrim tek ILAC pér leje shtesé.

ILAC nuk éshté pérgjegjés pér cdo pérdorim té€ materialit té tij né dokumenta té tjeré.

Cdo prishje e lejés sé sipérpérmendur pér té prodhuar apo pérdorur né ményré té
autorizuar té materialit té ILAC éshté rreptésisht e ndaluar dhe mund té rezultojé né
verpim ligjor.

Pér té marré lejen ose pér ndihmesé té métejshme, ju lutem kontaktoni:
The ILAC Secretariat

c/o NATA

PO Box 7507
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PARATHENIE

Njohurité mbi pasiguriné né matje té rezultateve testuese jané shumé té réndésishme pér
laboratorét, klientét e tyre dhe té gjithé institucionet gé pérdorin kéto rezultate pér géllime
krahasuese. Laboratorét kompetent njohin performancén e metodave té tyre testuese dhe
pasigurin né lidhje me rezultatet. Pasiguria né matje éshté njé matje e réndésishme né
cilésinée e njé rezultati ose té njé metode testuese. Matje té tjera té tilla jané
riprodhueshméria, ripérséritshméria, géndrueshméria dhe pérzgjedhshméria.

Klientét do té ishte miré té ishin té afté té pérdornin sa mé miré shérbimet e laboratoréve.
Njé laborator testues i akredituar ka zhvilluar procedurat e pérshtashme pér
bashképunimin me klientét e tij. Né varési té situatés, klientét jané interesuar né:
= Sa té besueshme jané rezultatet dhe nése ato mund té shogérohen nga njé
deklaraté e pasigurisé sé tyre.
= Njohjen se me cfaré sigurie mund té béhet njé deklaraté konformiteti né lidhje me
produktet e testuara.
= Neése raportet e testimeve jané faktikisht korrekte, té pérdorshme dhe té plota pér
klientét e laboratoréve.
Raportimi i pasigurisé né matje mund té jeté shgetésim pér disa klienté dhe autoritete
publike té cilét nuk jané té familiarizuar me konceptin e pasigurisé. Niveli i pasigurisé gé
pranohet duhet té pércaktohet mbi bazén e pérshtatshmérisé pér géllim dhe vendimit té
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marré né konsultime me klientét. Ndonjéheré mund té jeté e pranueshme njé pasiguri e
madhe, ndonjéheré kérkohet njé pasiguri e vogél.

Kuptimi i konceptit té pasigurisé né matjet testuese ka ndryshuar shumé né vitet e fundit.
Standarti ISO/IEC 17025 specifikon kérkesa té detajuara né lidhje me llogaritjen e
pasigurisé sé matjes dhe sesi ajo duhet té deklarohet né raportet e testimit té rezultave.

QELLIMI

Ky dokument pérshkruan sesi mund té paraqitet koncepti i pasigurisé duke marré
parasysh té rejat e fundit t& kétij koncepti. Eshté menduar qé gjaté zbatimit té 1ISO/IEC
17025, mund té jené e nevojshme hartimi i udhézuesve té pérshtatshém né sektor
specifiké. Megjithaté, duhet té mbetet géllim kryesor harmonizimi i zbatimeve té
parimeve té pasigurisé né matjet testuese ndérmjet fushave té ndryshme, sektoréve té
industrisé dhe ekonomise.

AUTORESIA
Ky publikim éshté hartuar nga komiteti i ILAC mbi Céshtjet Teknike té Akreditimit, dhe
éshté aprovuar pér publikim nga Asambleja e Pérgjithshme e ILAC né 2001.

1. PASIGURIA NE MATJE NE ISO/IEC 17025

ISO/IEC 17025 jep detaje dhe informacion mé té zgjeruar mbi pasiguriné né matje né
krahasim me pararendés e tij, ISO/IEC Guide 25. Ai pranon njé llojshméri ményrash pér
llogaritjen e pasigurisé né matje né testim:

= Laboratorét duhet té pérdorin metodat e pérshtatshme té vlerésimit;

=  Duhet té merren parasysh té gjithé komponentét g¢ mund té ndikojné né
pasiguriné e matjes, (té paktén duhet té béhet njé tentativé pér té identifikuar
burimet dhe nése éshté e mundur pér ti vlerésuar ato)

= Duhet té béhet njé llogaritje e arsyetueshme e bazuar né njohurité ekzistuese té
metodés (duke pérfshiré, pér shembull té dhénat nga vlefshméria)

= Metodat e mirénjohura qé specifikojné limitet e burimeve kryesore té pasigurisé
nuk kérkojné njé veprim special nga ana e laboratorit;

= Eksperienca e grumbulluar mbi metodén dhe fushén e matjes mund té shérbejé si
njé baze;

= Nuk éshté gjithmoné e detyrueshme té pérdoren llogaritje metrologjikisht rigoroze
dhe statikisht té vlefshme;
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2. PERKUFIZIME

Né pérshtatje me “fjalorin ndérkombétar té termave bazé dhe té pérgjithshme”, pasiguria
né matje éshté njé parametér, né lidhje me rezultatin e matjes, gé karakterizon
shpérndarjen e vlerave té cilat mund ti atribohet né ményré té arsyeshme madhésisé gé
matet. Ky parametér mund té jeté njé devijim standard ose pjesé tjetér e njé intervali gé
tregon njé zoné besueshmérie té caktuar. Eshté e réndésishme gé kjo t& mos konsiderohet
si njé matje mé vete por si njé rezultat i pérgjithshém testimi. Né kété rast pasiguria né
matje pérmbledh té gjithé komponentét e njé testimi. Disa nga kéto komponenté mund té
jené fituar nga interpretimi i shpérndarjes statistikore sé rezultateve té njé serie matjesh.
Komponentét e tjeré duhet té€ merren nga metodat plotésuese (planet e marrjes sé mostrés,
eksperienca). Rezultatet e testimeve mund té jené pérafrimet mé té mira té vlerés sé
vérteté. Efektet e faktoréve statistikor té rastit dhe sistematik kontribojné né pasiguriné né
matje té rezultateve testuese. Nése éshté e mundur, mé voné do té mund té eleminohen
nga pérdorimi i faktoréve korrigjues.

3. FAKTORET QE KONTRIBOJNE NE PASIGURINE NE MATJE

Vémendje duhet té kushtohet né faktoré té ndryshém té cilét mund té kontribojné né té
gjithé pasiguriné né matje (jo té gjithé jané té pérshtatshém né té gjitha rastet )

Disa shembuj jané dhéné si mé poshté:

. Pércaktimi i madhésisé gqé do matet

. Marrja e mostrés

. Transportimi, ruajtja dhe trajtimi i mostrés.

. Pérgatitja e mostrés

. Kushtet e mjedisit dhe té matjes

. Personeli gé kryen testimin

. Luhatjet né procedurén testuese

. Instrumentat matés

. Etalonet e kalibrimit ose materialet referuese

10. Softéeri dhe/ose, né pérgjithési, metoda né lidhje me matjet.

11. Pasiguria gé rrjedh nga korrigjimi i rezultateve né matje té€ ndikimeve sistematike.
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4. Politika e zbatimit té konceptit té pasigurisé

Pasiguria né matje duhet t& merret parasysh kur procedurat e testimitdhe/ose rezultatet
testuese krahasohen me njéra tjetrén ose me specifikime. Kuptimi i konceptit té
pasigurisé éshté i réndésishém pér zgjedhjen e metoddave té testimit té cilat jané té
pérshtatshme pér géllim. Pasiguria e pérgjithshme e matjes duhet té jeté né pérputhje me
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kerkesat e dhéna. Aspektet ekonomike né lidhje metodat duhet té merren gjithmoné né
konsideraté. Sipas ISO/IEC 17025, laboratorét testues duhet té raportojné vlerésimet e
pasigurisé kur specifikohet nga metoda, kur kérkohet nga klienti dhe/ose ku interpretimi i
rezultateve mund té ndikohet nga njé mungesé e njohjes sé pasigurisé. Ky duhet té jeté té
paktén rasti kur rezultatet e testimit krahasohen me rezultate té tjera ose vlera té tjera
numerike, sic jané specifikimet. Né cdo rast laboratorét do té duhet té& njohin pasiguriné
né lidhje me matjen pavarésisht nése raportohet ose jo.

Si njé rregull i pérgjithshém, zbatimi i konceptit té pasigurisé né matje duhet té shkojé né
linjé me zbatimin e standardit ISO/IEC 17025. ILAC mund té pranoj pérjashtime pér
fusha teknike té tilla ku pasiguria né matje éshté e véshtiré pér tu aplikuar. Pér kéto fusha
ILAC do té nxisé dhe do té mbéshtesé hartimin e dokumentave udhézues dhe shembujve
té punés.

ILAC merr parasysh gé njé deklaraté mbi pasiguriné né matje né raportet e testimit ku
éshté e pérshtatshme dhe e domosdoshme do té jeté praktike né té ardhmen (mbani mend
ISO/IEC 17025 5.10.3.1 c). Disa testime jané krejtésisht cilésore dhe vémendja i
kushtohet akoma sesi pasiguria né matje aplikohet né raste té tilla. Njé metodé éshté
llogaritja e probabilitetit t€ rezultateve té gabuara pozitive dhe negative. Dhénia e
pasigurisé né matje e vlerésuar né lidhje me rezultatet cilésore éshté e njohur si njé fushé
né té cilén kérkohet njé udhézues tjetér. ILAC si hap té paré, do té pérgéndrohet né
njohjen e pasigurisé né matje pér rezultatet e testeve sasiore.

5. UDHEZUES MBI ZBATIMIN

Zbatimi i konceptit té pasigurisé né matje duhet té jeté né linjé me zbatimin e standardit.
Si fillim éshté e domosdoshme té bihet dakort me pikat kyce né vazhdim:

1. Deklarata e pasigurisé né matje duhet t€ pérmbajé informacion té mjaftueshém pér
géllime krahasuese.

2. GUM dhe ISO/IEC 17025 jané dokumentat bazé por mund té jené té névojshme
intepretime pér sektor té vecanté.

3. Tani pér tani, njihet vetém pasiguria né matje sasiore. Njé strategji mbi rezultatet e
trajtuar nga matje cilésoré duhet té hartohet nga komuniteti shkencor.

4. Kérkesa bazé do té ishte ose njé llogaritje e pasigurisé sé pérgjithshme, ose identifikimi
i komponentéve mé té médhenj té ndjekur nga njé pérpjekje pér té llogaritur madhésiné e
tyre dhe madhsésiné e pasigurisé sé kombinuar.
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5. Baza pér llogaritjen e pasigurisé né matje éshté pérdorimi i njohurive egzistuese.
Rezultatet eksperimentale ekzistuese duhet té pérdoren (diagramat e kontrollit té cilésisé,
vlefshméria, testet “round robin” PT, CRM, manualet, etj.)

6. Kur pérdoret njé metodé testimi standarde dallojmé tre raste:

= Kkur pérdoret njé metodé testimi e standardizuar, e cila pérmban udhézime mbi
vlerésimin e pasigurisé, laboratoréve testues nuk i kérkohet té béjné mé tepér se té
ndjekin procedurén e vlerésimit té pasigurisé té dhéné né standard

= Nése njé standard jep pasiguriné tipike né matje té& rezultateve testuese,
laboratorét lejohen té japin kété vleré nése ata mund té demostrojné pajtim té
ploté me metodén testuese

= Nése njé standard né ményré absolute pérfshin pasiguriné né matje né rezultatet
testuese nuk éshté e nevojshme ndérmmarja e veprimeve té tjera.

Laboratorét testues nuk pritet té béjné mé shumé se té drejtojné vémendjen dhe zbatojné
informacionin né lidhje me pasiguriné té dhén né standard, si p.sh. dhénia e vlerés té
zbatueshme, ose kryerja e procedurés sé zbatueshme pér vlerésimin e pasigurisé.
Standardet gé specifikojné metodat e testimit duhet té rishikohen né lidhje me llogaritjen
dhe deklarimin e pasigurisé sé rezultateve testuese, dhe té korrigjohen sic duhen nga
organizmi e standardeve.

7. Thellésia e nevojshme né llogaritjen e pasigurisé mund té jeté e ndryshme né fusha té
ndryshme teknike.
Faktorét qé ndikojné né té pérfshijné:

= Arsyet e zakonshme;

= ndikimi i pasigurisé né matje né rezultat (pérshtatshméria e pércaktimit)

= pérshtatshméria;

= klasifikimi i shkallés sé rreptésisé né pércaktimin e pasigurisé né matje.
8. N& raste té caktuara mund té jeté e mjaftueshme vetém raportimi i riprodhueshmérisé.
9. Kur njé llogaritje e pasigurisé né matje éshté e kufizuar, kjo duhet té jeté e garté né cdo
raport té pasigurise.
10. Nuk do té hartohen udhézuesa té rinj pér aq kohé sa udhézues té pérdorshém
ekzistojné.
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